
 FARSI PROSSIMO
 

da 30 anni realizziamo
progetti che realizzano

persone



Bambini, adolescenti, famiglie in difficoltà italiane
e straniere, donne vittime di tratta e
maltrattamento, persone in grave stato di
emarginazione, rifugiati e richiedenti protezione
internazionale.
Ecco chi incontriamo, e a cui da  30 anni offriamo
esperienza e competenza perché possano
ritrovare e sviluppare le proprie risorse, unica e
reale opportunità di riscatto.

Perchè a ciascuno di noi può capitare di smarrire
le proprie certezze e ritrovarsi ai margini. E in
quel momento è importante non essere soli.

Perchè crediamo che solo insieme sia possibile
concretamente “farsi prossimo”.



La nostra timeline
1993  nasce la
Cooperativa 

Farsi Prossimo

1998 si crea il
Consorzio Farsi

Prossimo di Milano

2008 riceviamo la
Medaglia d'Oro della

Riconoscenza

2010  adesione a
Confcooperative 

2011 fusione per
incorporazione della
Cooperativa sociale

San Martino ONLUS 
2012 socia

fondatrice del
Consorzio OIKOS

di Milano

2023
30° anniversario!

2012 Sodalitas Social
Innovation: menzione
speciale al progetto
Catering Etnico del
centro di accoglienza

Sammartini

2016 il CESE (Comitato
Economico e Sociale

Europeo) Casa Suraya
"best practice" europea

per l'accoglienza

2017 certificazione di qualità
UNI EN ISO 9001:2015 con
SQS, associazione svizzera
per i sistemi di qualità e di

management.  
Un percorso di certificazioni
iniziato con SQS nel 2003.



Accogliamo le fragilità, gestendo
servizi e centri specializzati in
Lombardia
 
Accompagniamo ciascuno a ritrovare
e a far crescere le proprie risorse

Sosteniamo i più fragili verso il
cammino per l’autonomia

Tessiamo legami e generiamo
integrazione, coesione e senso di
comunità. 

I nostri valori



Siamo nati da Caritas Ambrosiana e insieme
abbiamo dato vita al Consorzio nostro
omonimo, di cui oggi facciamo parte,  in un
gruppo di 12 cooperative.

Ad oggi, danno corpo alla nostra cooperativa
187 soci lavoratori, e complessivamente, un
gruppo di 332 collaboratori. 



Art. 4) Scopo

La Cooperativa è promossa nell’ambito delle attività
della Fondazione Caritas Ambrosiana con Io scopo di

sviluppare e gestire i servizi socio-sanitari e socio-
educativi promossi dalla stessa in attuazione dei propri
obiettivi statutari. La Cooperativa si prefigge di attuare

tutte la attività necessarie ed utili alla promozione
pastorale e culturale della carità, mantenendo lo spirito,

le finalità e la cultura della Fondazione Caritas
Ambrosiana.

La Cooperativa, senza finalità di lucro, ha Io scopo di
perseguire l'interesse generale della comunità alla

promozione umana e sociale in vista della formazione
integrale dell'uomo, l'integrazione sociale, la cura a la

presa in carico di soggetti deboli attraverso la gestione
di servizi socio-sanitari ed educative

Essa è retta dai principi della mutualità di cui al D.LC.P.S.
14 dicembre 1947 n. 1577 e dalla Iegge 8 novembre

1991 n. 381 (art.1 Iettera A) e successive modificazioni e
integrazioni.



La Caritas Ambrosiana è un ufficio della Curia Arcivescovile della Diocesi di Milano ed è
«l'organismo pastorale istituito dall'Arcivescovo al fine di promuovere la testimonianza
della carità della comunità ecclesiale diocesana e delle comunità minori, specie
parrocchiali, in forme consone ai tempi e ai bisogni, in vista dello sviluppo integrale
dell'uomo, della giustizia sociale e della pace, con particolare attenzione agli ultimi e
con prevalente funzione pedagogica. La Caritas Ambrosiana è lo strumento ufficiale della
Diocesi per la promozione e il coordinamento delle iniziative caritative e assistenziali,
all'interno delle altre specifiche competenze diocesane". Art. 1 Statuto Caritas Ambrosiana



Consorzio Farsi Prossimo è un sistema
imprenditoriale costituito da 12
cooperative sociali che si impegnano
quotidianamente per offrire a chi vive un
disagio sociale un percorso completo
verso autonomia e dignità. 
Promosso nel 1998 da Caritas
Ambrosiana, opera prevalentemente sul
territorio della Diocesi di Milano.
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Stranieri

Accogliere per noi non è solo garantire ai nostri beneficiari beni, servizi e attività per l’inclusione, ma
tessere legami, intrecciare culture e storie diverse verso un futuro equo e sostenibile per tutti. 
Per questo già 30 anni fa, quando si iniziava a parlare di immigrazione, abbiamo iniziato a gestire
strutture residenziali dedicate ai rifugiati e stranieri.  
Da allora sono stati fatti molti passi avanti. 
Ancora oggi insieme al Comune di Milano, alla Prefettura di Milano e ad altri enti dell'Area
Metropolitana gestiamo numerose attività a favore di chi arriva nel nostro paese in stato di difficoltà,
accogliendo più di 390 persone a Milano e nell'hinterland.

Accogliere qualcuno non significa solo dargli una casa, dei vestiti
nuovi, aiutarlo a trovare un lavoro, ma aiutarlo a diventare

autonomo.



Minori e Famiglia     
               

Crediamo che ognuno debba prendere parte 
alla vita della propria comunità.

Servizi residenziali e non in cui si lavora per la promozione, il sostegno e la tutela di minori e
famiglie in difficoltà.

Nei nostri Centri di Aggregazione Giovanile (CAG) Poliedro, Chora, Friends, presso il Centro
Polifunzionale Sestante e nei nostri Spazi Bimbi creiamo nuove occasioni di coesione sociale per le
comunità territoriali e realizziamo progetti dedicati allo sport, laboratori extrascolastici, di mediazione
linguistica e culturale rivolti a ragazzi e ragazze di Istituti comprensivi della zona. 



Minori e Famiglia Abbiamo a cuore tutte le mamme, perché per educare un
bambino ci vuole l’intera comunità. 

Nelle nostre comunità residenziali accogliamo su disposizione del Tribunale dei Minori di Milano e dei
Servizi Sociali, bambini insieme alle loro mamme e ragazze adolescenti.

Nelle comunità mamma e bambino offriamo protezione da contesti svantaggiati, accompagnando le
ospiti in una nuova modalità di gestione della propria vita familiare.  
Lavoriamo per la valorizzazione delle competenze genitoriali e rafforziamo le risorse e capacità
individuali, sia degli adulti sia dei minori;  ove possibile, recuperiamo il ruolo paterno.

Nelle comunità per adolescenti lavoriamo pedagogicamente per creare un luogo in cui le ospiti
possano rileggere la propria storia, possano imparare a conoscersi e a progettare il proprio
futuro,partendo dalla scuola e da nuove esperienze positive di socializzazione, recuperando anche-
ove possibile -  le relazioni familiari.



Laboratori Crediamo che ogni persona, vicino o lontano che sia 
il suo paese di provenienza, sia il prossimo di cui prenderci cura.

Il percorso verso l’autonomia è lungo e richiede particolare attenzione. 
Ci dedichiamo con passione affinché l’accoglienza sia occasione di crescita reciproca e una fase
transitoria verso un traguardo da raggiungere. 
Il nostro obiettivo è fornire capacità e competenze professionali che possano servire come bagaglio per
tutta la vita. 
A questo scopo realizziamo percorsi formativi di educazione al lavoro, laboratori creativi e
professionalizzanti e vere e proprie attività imprenditoriali, affinché ognuno si riappropri del suo
futuro. 
In questi anni abbiamo dato vita all'esperienza di M'ama Food, ad un laboratorio artigianale di dolci e
confetture.



Servizi Trasversali per 
l'Integrazione Sociale

Per noi la fiducia è un bene prezioso che va conquistato
attraverso piccole attenzioni. 

Ci occupiamo di ogni ambito nella crescita di una persona: Lavoro, Scuola, Arte e Cultura, Lingua.

Siamo aperti al dialogo con i territori realizzando progetti in collaborazione con scuole, realtà
imprenditoriali, associazioni e cooperative del territorio. 
Contribuiamo tramite i nostri progetti a diffondere una nuova narrazione, tesa alla promozione di una
cultura basata sui valori dell’integrazione e dell’inclusione, partendo dalle singole persone e dall’unicità
delle loro storie. 
Nel Centro diurno Interculturale COME curiamo corsi di lingua, assistenza e formazione rivolti a
giovani e adulti, stranieri e italiani.
In questi anni abbiamo sviluppato percorsi di arte e cultura all'esperienza museale interculturale con
Gallerie d'Italia e percorsi formativi e di inserimento lavorativo in ambito agricolo con il progetto “Orto
Prossimo”



Minori Stranieri Non
 Accompagnati Crediamo che tutti abbiano il diritto di crescere accanto a

qualcuno che se ne prenda cura e che li accompagni a
diventare grandi.

Offriamo ai minori accolti dalla Cooperativa la tutela, la protezione e il sostegno di cui hanno
bisogno per affrontare le sfide e le difficoltà familiari che affrontano ogni giorno.
Lavoriamo per scrivere una nuova pagina della loro storia.
 Li supportiamo nella ridefinizione del personale progetto di vita, favorendo l’individuazione e il
consolidamento delle capacità e competenze personali, utili a intraprendere con successo percorsi di
vita autonoma.
Lo facciamo in modo personalizzato, con obiettivi specifici per ciascuno in base alle caratteristiche
individuali, alla loro età, al genere di appartenenza, ai vincoli del nostro mandato.



Grave Emarginazione Coinvolgere qualcuno significa rimettere la persona al
centro, nessuno escluso.

Oggi sempre più persone vivono in stato di grave emarginazione; alcune di queste sono senza fissa
dimora e non possono accedere a servizi e beni che altrimenti daremmo per scontati: casa,
educazione, cure, alimentazione. 
Occuparci di loro non significa per noi solamente garantire i loro diritti, ma farsi testimoni delle loro
sofferenze. L'ascolto e il coinvolgimento sono gli strumenti più efficaci per riconoscere la dignità che
ognuno ha, nessuno escluso.

In collaborazione con Caritas Ambrosiana lavoriamo per ridurre la povertà materiale nei quartieri di
Milano e Provincia, attraverso la gestione del Refettorio Ambrosiano e di alcuni Empori della
Solidarietà del territorio. 



Diritti e pari opportunità
Crediamo che ogni donna abbia il diritto di riprendere in mano la

propria vita e di riconquistare il coraggio di sorridere.

L’Area Diritti e Pari Opportunità si è strutturata a partire dalla fine del 1999 su mandato di Caritas
Ambrosiana.  
Le attività dell’Area sono rivolte alle donne vittime di tratta a scopo di sfruttamento sessual, ragazze
straniere provenienti da America Latina, Paesi dell’Est Europa e Africa (in particolare dalla Nigeria)
che  vengono portate in Italia con l’inganno e la coercizione e sono sottoposte a gravi forme di
sfruttamento e violenza. 
Da qualche anno poi l’Area si rivolge anche a donne transgender e a uomini vittime di sfruttamento
sessuale o lavorativo.

I servizi erogati sono di tipo residenziale (strutture di accoglienza e appartamenti protetti) e di
prossimità, con una unità di strada. E’ operativo poi uno sportello di informazione e orientamento
rivolto alle vittime di tratta e sfruttamento, e anche a  privati cittadini, associazioni di volontariato,
operatori del settore pubblico e privato, forze dell’ordine.



Contrasto alla violenza contro
le donne

Le attività dell’area sono rivolte alle donne vittime di maltrattamento, con o senza figli, e gli interventi
sono finalizzati ad a accoglier e supportare le donne nel percorso di uscita dalla spirale di violenze e
per sensibilizzare e modificare il contesto culturale che è alla radice della violenza maschile contro le
donne.

Le donne possono trovare un primo spazio di accoglienza e ascolto presso il centro antiviolenza SE.D.
(servizio disagio donne) - presso cui possono rivolgersi anche privati cittadini e operatori di servizi e
forze dell’ordine - e in caso di necessità per massima tutela, case ad indirizzo riservato dedicate
all’ospitalità di donne vittime di violenza maschile e ai loro figli minorenni. 
Tutti i servizi sono offerti a titolo gratuito e lavorano in rete con altri enti che si occupano di violenza
contro le donne a livello locale e nazionale.

Siamo a fianco delle donne che subiscono maltrattamento e
violenza, offrendo ascolto e accompagnamento nel percorso di

fuoriuscita dalla violenza.



Housing Sociale Una casa è più dei muri che la circondano, è l'opportunità di
tornare a sognare un futuro migliore.

Da settembre 2015 ci occupiamo dell'Housing sociale con l’intento di riunificare sotto un’unica
area le diverse e molteplici attività svolte negli appartamenti in disponibilità a cooperativa. 
Questa esigenza nasce dall'acuirsi delle criticità sempre crescenti legate al tema dell’abitare,
diventato ormai una questione di rilevanza fondamentale per il contrasto alle nuove povertà.
INella rete dei nostri appartamenti sperimentiamo nuovi modi di stare insieme, fornendo soluzioni
comunitarie ad adulti, coppie e nuclei familiari.



Lavoriamo perseguimento degli Obiettivi di sviluppo
sostenibile (SDGs: Sustainable Development Goals)
dell’Agenda 2030 dell'ONU



I nostri interventi sostenibili
Obiettivo

1 

*Servizi in collaborazione con Caritas Ambrosiana

Obiettivo
2

Obiettivo
3

Obiettivo
4

Obiettivo
5

Obiettivo
8

Obiettivo
10

Obiettivo
11

Obiettivo
12

Rifugio Caritas*

Refettorio
Ambrosiano*

Emporio della
Solidarietà*

M'ama Food

Comunità Mamma
Bambino

Centro diurno
interculturale 

Area minori

Area Donne

Housing sociale

Residenzialità
temporanea



NOTTI DI ACCOGLIENZA
DI MINORI  (SU 331

PERSONE ACCOLTE) 

27.736

NOTTI DI PRESENZA/
ACCOGLIENZA RESIDENZIALE DI

STRANIERI TIOLARI DI
PROTEZIONE INTERNAZIONALE

(SU 997 PERSONE ACCOLTE)

145.347

PERNOTTAMENTI DI
PERSONA SENZA DIMORA

PRESSO IL RIFUGIO
CARITAS  (SU 109

PERSONE ACCOLTE)

13.600

NOTTI DI
PRESENZA/ACCOGLIENZA IN
APPARTAMENTO  DI NUCLEI
FAMILIARI  (SU 246 PESONE

ACCOLTE)

59.099

PPERSONE CHE HANNO BENFICIATO
DELLA DISTRUBUZIONE DI GENERI

ALIMENTARI (PER UN TOT DIDI
120MILA KG)))

I nostri numeri *

DONNE VITTIME DI TRATTA
O MALTRATTAMENTO

OSPITATE IN STRUTTURE
PROTETTE

104 PERSONE SENZA DIMORA O IN
DIFFICOLTA’ CHE HANNO

FRUITO DEL CENTRO DIURNO'

4.242

*dati relativi all'anno 2022

3.000



Dove
impieghiamo

le risorse

I nostri numeri *

Da dove
arrivano
le risorse

*dati relativi all'anno 2022

Minori - accoglienza
residenziale

13,68%

Laboratori
7,90%

Stranieri
35,84 %Servizi trasversali per

l’integrazione sociale
3,61%

Donne 5,56%

Grave emarginazione
10,92 %

Minori e famiglia  
17,89 %

Housing Sociale 3,15%

Da erogazione di servizi
80,39 %

Contributi privati 8,02%
Donazioni 2,07%

Altri ricavi:
- 5 per mille 0,11%
- altro 1,23%

Contributi pubblici 9,76 %

Costi generali 1,45%



Farsi Prossimo ONLUS s.c.s.
Sede legale: via S.Bernardino, 4 – 20122 Milano
Sede amministrativa: via Fusinato, 7 – 20156 Milano

tel. 02 33000945   mail: segreteria@farsiprossimo.it

Associati

https://farsiprossimo.it/
mailto:segreteria@farsiprossimo.it
mailto:segreteria@farsiprossimo.it

